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董事長致股東的信

各位股東：

中信股份二零一七年錄得歸屬於普通股股東淨
利潤港幣四百三十九億元，二零一六年為港幣
四百三十一億元。二零一七年中信澳礦計提非
現金減值撥備港幣七十二億元，影響了公司的
利潤。

董事會建議派發末期股息每股港幣0.25元，各
位股東可得的二零一七年全年股息為每股港幣
0.36元，較二零一六年多派9%。

業務回顧
金融板塊貢獻利潤港幣三百九十五億元，較二
零一六年上升3%。其中，中信銀行的淨利潤較
去年微升2%。過去一年，中信銀行將工作重點
放在資產負債管理上，主動壓縮同業業務，把
資源轉向傳統信貸業務。同時，中信銀行進一
步推動金融科技業務發展，上線了多項創新型
產品和服務，包括「生態金融」雲平台和基於區
塊鏈技術的國內信用證信息傳輸系統。中信保
誠人壽由於保費收入增加，淨利潤上漲50%。
此外，中信信託和中信證券的淨利潤均錄得雙
位數增幅。

在非金融板塊中，製造業得益於中信泰富特鋼
和中信戴卡的良好業績，淨利潤錄得大幅上
升。特鋼業務盈利創新高，同比增長9%至港幣
二十一億元。年內，中信泰富特鋼進一步提高
產品質量，高端產品佔比持續上升至47%，替
代越來越多的進口產品。去年十月，我們完成
了青島特鋼的收購，特鋼業務的年產能提高至
一千二百萬噸，更好地覆蓋華北市場，滿足客
戶需求。中信戴卡的淨利潤同比增長17%至人
民幣十億元，主要因市場對其鋁輪轂和鋁鑄件
產品的需求旺盛。戴卡近年來不斷進行技術創
新，其智能化生產系統大幅降低了生產成本並
提高了運營效率。中信重工扭虧為盈，其特種
機器人業務表現強勁，同時重型裝備業務也有
較大的改善。

二零一七年主要大宗商品價格上升為資源能源
業務帶來正面影響。中信資源持續積極降本增
效，充分把握價格回暖的市場機遇，淨利潤增
幅達43%。中信金屬的盈利也大幅增加70%。但
資源能源板塊整體錄得虧損，主要因為中信澳
礦計提了非現金減值撥備。
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去年，中信澳礦向中國鋼鐵企業共出口近一千
七百萬濕噸的磁鐵精礦粉，較二零一六年顯著
增加，成為向中國出口磁鐵精礦粉的第一大海
運供應商。磁鐵礦的加工生產需要經過複雜的
選礦流程，成本比傳統的赤鐵礦高。中信澳礦
持續深化各項降本增效措施，穩步推進生產運
營。我們的產品品位高、雜質少，能降低煉鐵
過程中的碳排放，因而得到市場的青睞，售價
也更高。隨着中國節能減排力度的加大，相信
市場仍會對高品質磁鐵精礦粉有較大需求。

我在去年八月給各位的信裏提到，中信澳礦面
臨的一些不可控因素嚴重威脅到項目的未來。
今年一月底，我們對西澳高等法院此前就專利
費B作出的裁決提出上訴。該裁決在財務上給項
目造成很大影響。同時，能否通過合作方配合
獲得項目生命期所需土地及相關的關鍵批文也
至關重要。這些都是中信澳礦長期可持續發展
所面臨的切實風險。

工程承包業務表現穩健。中信建設積極在國內
外，特別是「一帶一路」沿線拓展業務，年內已
拿下多個新項目。

公司房地產業務盈利顯著增長，主要來自年內
交付位於上海陸家嘴兩棟辦公樓所實現的收
益，以及持有中國海外10%的權益所帶來的全
年盈利貢獻。

在消費業務方面，我們與麥當勞及合作夥伴一
起攜手推動麥當勞中國內地及香港業務的發展
和創新。目前，內地近70%的餐廳已推出數字
化和個性化服務。外送業務持續加速增長，銷
售額屢創新高。

去年十二月，中信農業基金完成收購陶氏益農
在巴西的玉米種子業務。我們還通過該基金與
北京首農股份合作，投資了世界領先的畜禽養

殖業公司英國櫻桃谷農場，該公司是全球最大
的種鴨供應商。儘管這些投資的規模不大，但
都具有良好的增長潛力。

轉型發展之路
在今年年初的公司工作會議上，如何為中信注
入新的活力以更好地順應時代變化這一主題貫
穿了整個會議的議程。過去幾十年，中信堅持
多元化發展，業務與中國經濟高度契合，可以
說我們的綜合企業模式是成功的。當然我知道
近年來投資者不太青睞綜合企業，這在我們的
股價上也有所反映。有投資者指出，綜合企業
沒能緊跟新經濟與新科技的發展浪潮，業務之
間的協同效應也沒有充分地發揮出來。我認為
科技創新是應對這些挑戰、實現未來長足發展
的關鍵所在。

中信作為綜合企業的一個重要優勢就是多年來
積累了豐富的跨界商業數據，包括客戶、行業
以及經濟趨勢等各種相關信息。我在二零一六
年公布中期業績時提到，公司成立了工作小
組，深入研究如何連接和利用這些數據資源以
充分發揮中信生態圈的潛能。目前，這項工作
已取得實質性進展。我們的發展思路是首先實
現中信內部的互聯互通和協同效應，然後在中
信的平台上對接更多合作夥伴，拓展合作領
域，通過科技的力量撬動新的增長。

下面我就和大家分享一下這方面工作的主要進
展和發展路向：

首先，我們建立了「中信雲」平台，高效收集和
存儲數據，形成虛擬資源池，通過雲計算對資
源進行整合和深入挖掘，提供應用方案。「中信
雲」對內服務逾十二萬名員工，打通中信的各個
層級和子公司，促進內部合作、降低成本、提
高效率；對外亦可接入業務夥伴，深化合作，
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實現互利多贏。另外，公司還以制度創新及孵
化支持，激發各級員工創新創業的潛能和熱
情，聚合新理念，實現新突破。

在客戶端，為了更好地服務中信數以億計的客
戶群，我們建立了用戶聯盟平台，用戶只需登
錄一個帳號，即可享受中信提供的涉及銀行、
證券、財富管理、保險、文化、零售及快餐等
方面的一站式服務。系統會根據用戶的習慣和
喜好提供個性化服務。作為一個開放式平台，
用戶聯盟歡迎商業夥伴加入進來共謀發展。

在產業互聯方面，我們也做了新的嘗試，其中
一個切入點是大宗商品貿易。在內地以大宗商
品為抵押的融資業務中，傳統倉單信息不夠透
明，盡職調查成本較高，導致企業有時面臨融
資困難，甚至會引發系統風險。中信金屬、中
信銀行、中信證券與天津貴金屬交易所聯合研
發，以智能倉儲和區塊鏈技術建立加密倉單，
可實時追蹤庫存情況，其不可篡改的分佈式記
帳模式可以有效防範倉單造假、重複抵押等風
險，確保交易安全性和透明性。

這些僅是我們很多項目中的幾個例子。我們的
目標是要依托技術的進步和發展來實現中信的
整體數字化轉型。當然，在中信這樣規模龐
大、業務廣泛的公司中推行這一戰略並非易
事。我們需要突破傳統經濟下的發展思維，進
行商業模式的創新。這個過程需要時間，我們
會堅持不懈，在實踐中不斷探索，以實現這個
目標。

結語
中國正以創新驅動發展，實現經濟轉型，中信
也不例外。多年來，我們一直秉承獨特的中信
風格砥礪前行，其中開拓創新的精神已經融入
到每一位員工的實踐工作中，並將繼續引領我
們在全球化發展中持續增強競爭力，實現轉型
升級。

中信股份致力於卓越的公司治理，我們的使命
是服務於全體股東、員工、客戶、供應商和社
會各界。感謝大家一如既往地給予我們關注、
信心與支持。

常振明
董事長
二零一八年三月二十八日於香港
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